
  

- No menu de Compras, busque pelo pedido que deseja cancelar, e clique sobre ele 
para abrir.



  

- Dentro do pedido, clique sobre a Fatura.



  

1 - Clique em Cancelar Fatura.

2 - Retorne para o Pedido de Compra 



  

- De volta a compra, abra o Recebimento.



  

- Clique em Devolução para fazer o retorno do estoque.



  

- Selecione Validar para Confirmar a Devolução.



  

- Após a Devolução estar Concluída, volte para o Pedido novamente.



  

- Como este pedido já teve movimento de estoque, não é possível cancelar ou 
excluir, então clique em Trancar para encerrar o pedido.

* Neste ponto foi feito todo o retorno, cancelamos a fatura (financeiro), retornamos 
o estoque, e trancamos o pedido. A Compra pode ser lançada novamente do zero.*
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